Politica de Privacidad

En cumplimiento del Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 (RGPD) y la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales (LOPDGDD), UROCAT HEALTH SERVICES SLP informa a los usuarios
sobre el tratamiento de los datos personales recabados a través de este Sitio Web.

1. Responsable del Tratamiento
- Titular: UROCAT HEALTH SERVICES SLP

- Domicilio social: PARIS 207, 3-1,08008 BARCELONA

- CIF/NIF: B70999958

- Teléfono: 651920220

- E-mail: urocat@urocat.cat

- Datos registrales: TOMO /1.R.U.S.1000421042549, FOLIO 1, HOJAB 615898

UROCAT HEALTH SERVICES SLP es responsable del tratamiento de los datos personales
que recaba de los usuarios, desarrollando sus funciones empresariales de acuerdo con los
criterios y limitaciones establecidos por el RGPD.

2. Finalidad del tratamiento

Los datos personales facilitados a través de los formularios de contacto del Sitio Web, asi
como aquellos proporcionados en el marco de la relacion con UROCAT HEALTH SERVICES
SLP, seran incorporados a un fichero bajo su responsabilidad para:

- Gestionar consultas y comunicaciones recibidas.
- Mantener la relacion contractual y/o comercial.
- Proporcionar los servicios contratados.

- Informar sobre novedades y servicios de UROCAT HEALTH SERVICES SLP (si el usuario
presta su consentimiento expreso).

- Mejorar la experiencia de navegacidn y realizar analisis estadisticos del uso del Sitio Web.

El usuario se compromete a facilitar datos veraces y actualizados. Cualquier falsedad o
inexactitud en la informacién proporcionada sera responsabilidad del usuario.



3. Plazos de conservacion de datos

Los datos se conservaran mientras exista un interés mutuo para mantener la finalidad del
tratamiento. Cuando los datos ya no sean necesarios, se procedera a su supresién aplicando
medidas de seguridad adecuadas para garantizar la seudonimizacién o la destruccion total.

4. Legitimacion del tratamiento
La base legal para el tratamiento de sus datos es:

- El consentimiento expreso del Usuario.
- La ejecucion de un contrato o medidas precontractuales.
- El cumplimiento de obligaciones legales.

- El interés legitimo de UROCAT HEALTH SERVICES SLP en garantizar la seguridad y calidad
del Sitio Web.

5. Destinatarios

Los datos personales s6lo seran accesibles por administradores, colaboradores o personal
autorizado de que lo requiera para el desempefio de sus funciones.

En caso de que sea necesario encargar tratamientos a terceros, UROCAT HEALTH SERVICES
SLP seleccionara tinicamente a proveedores que ofrezcan garantias suficientes en el
cumplimiento del RGPD, mediante contratos de encargo de tratamiento.

6. Transferencias internacionales y uso de herramientas de terceros

El Sitio Web utiliza servicios de terceros que pueden implicar transferencias internacionales
de datos, como:

- Google Analytics 4, Google Tag Manager y Google Ads (Google Ireland Limited / Google
LLC).Politica de privacidad

- Meta Ads (Facebook Pixel y Conversions API). Politica de privacidad

- LinkedIn Insight Tag. Politica de privacidad

Estos proveedores pueden tratar datos fuera del Espacio Econémico Europeo, aplicando
clausulas contractuales tipo u otros mecanismos de adecuacién reconocidos por la Comision
Europea.

7. Derechos de los usuarios

El Usuario tiene derecho a obtener confirmacién sobre si UROCAT HEALTH SERVICES SLP
trata sus datos personales. En particular, podra ejercitar los siguientes derechos:

- Acceso a sus datos.

- Rectificacion de datos inexactos.


https://policies.google.com/privacy
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

- Supresién de los datos cuando ya no sean necesarios.

- Limitacién del tratamiento en determinadas circunstancias.

- Oposicion al tratamiento por motivos relacionados con su situacién particular.
- Portabilidad de los datos en formato estructurado.

El ejercicio de estos derechos podra realizarse mediante escrito dirigido a los datos de
contacto indicados en el apartado 1, acompafiado de copia de documento identificativo
valido (DNI, NIE o pasaporte).

8. Reclamacidn ante la autoridad de control

Si considera que sus derechos no han sido atendidos adecuadamente, puede presentar una
reclamacidn ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos (AEPD):
https://www.aepd.es.

9. Medidas de seguridad
UROCAT HEALTH SERVICES SLP ha implantado medidas técnicas y organizativas
apropiadas para garantizar la seguridad de los datos personales tratados, evitando su

alteracion, pérdida, acceso no autorizado o tratamiento indebido, conforme al articulo 32
del RGPD.

10. Modificacion de la politica de privacidad

UROCAT HEALTH SERVICES SLP podra modificar la presente Politica de Privacidad en
cualquier momento. Las modificaciones relevantes se notificaran a los Usuarios con la
debida antelacidn, para que puedan aceptarlas o ejercer sus derechos antes de que sean
aplicables.
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